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CONHECIMENTOS BASICOS

LINGUA PORTUGUESA

1 - Compreensao de textos.

2 - Ortografia oficial.

3 - Classe e emprego de palavras.

4 - Emprego do acento indicativo de crase.

5 - Sintaxe da oracao e do periodo.

6 - Emprego dos sinais de pontuacao.

7 - Concordancia verbal e nominal.

8 — Regéncia verbal e nominal.

9 - Colocacao pronominal dos pronomes obliquos atonos (proclise, mesdclise e
énclise).

LINGUA INGLESA

1 - Conhecimento de um vocabuldrio fundamental e dos aspectos gramaticais

basicos para a compreensao de textos.

MATEMATICA

1 - NUmeros inteiros, racionais e reais; problemas de contagem.

2 - Sistema legal de medidas.

3 - Razdes e proporcdes; divisao proporcional; regras de trés simples e compostas;
porcentagens.

4 - Logica proposicional.

5 - Nog¢des de conjuntos.

6 - Relacdes e funcoes; Funcoes polinomiais; Funcoes exponenciais e logaritmicas.

7 - Matrizes.

8 - Determinantes.

9 - Sistemas lineares.

10 - Sequéncias.
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11 - Progressdes aritméticas e progressdes geométricas.

ATUALIDADES DO MERCADO FINANCEIRO

1 - Os bancos na Era Digital: Atualidade, tendéncias e desafios.
2 - Internet banking.

3 - Mobile banking.

4 - Open banking.

5 - Novos modelos de negdcios.

6 - Fintechs, startups e big techs.

7 - Sistema de bancos-sombra (Shadow banking).

8 - Funcbes da moeda.

9 - O dinheiro na era digital: blockchain, bitcoin e demais criptomoedas.
10 - Marketplace.

11 - Correspondentes bancarios.

12 - Arranjos de pagamentos.

13 - Sistema de pagamentos instantaneos (PIX).

14 - Segmentacao e intera¢des digitais.

15 - Transformacao digital no Sistema Financeiro.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

PROBABILIDADE E ESTATISTICA

1 - Representacao tabular e grafica.

2 - Medidas de tendéncia central (média, mediana, moda, medidas de posicao,
minimo e maximo) e de dispersao (amplitude, amplitude interquartil, variancia,

desvio padrao e coeficiente de variacao).
3 - Variaveis aleatdrias e distribuicao de probabilidade.
4 - Teorema de Bayes.
5 - Probabilidade condicional.
6 - Populacdo e amostra.
7 -Variancia e covariancia.
8 - Correlacao linear simples.
9 - Distribuicao binomial e distribuicdo normal.
10 - Nocoes de amostragem e inferéncia estatistica.
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CONHECIMENTOS BANCARIOS

1 - Sistema Financeiro Nacional: Estrutura do Sistema Financeiro Nacional; Orgéos
normativos e instituicoes supervisoras, executoras e operadoras.

2 - Mercado financeiro e seus desdobramentos (mercados monetario, de crédito,
de capitais e cambial).

3 - Moeda e politica monetaria: Politicas monetarias convencionais e nao-
convencionais (Quantitative Easing); Taxa SELIC e operacdes compromissadas;
O debate sobre os depdsitos remunerados dos bancos comerciais no Banco
Central do Brasil.

4 - Orcamento publico, titulos do Tesouro Nacional e divida publica.

5 - Produtos Bancarios: Nocdes de cartdes de crédito e débito, crédito direto ao
consumidor, crédito rural, poupanca, capitalizacao, previdéncia, consorcio,
investimentos e seguros.

6 - Nocoes de Mercado de capitais.

7 - Nocbes de Mercado de Cambio: Instituicbes autorizadas a operar e operacoes
basicas.

8 - Regimes de taxas de cambio fixas, flutuantes e regimes intermediarios.

9 - Taxas de cambio nominais e reais;

10 - Impactos das taxas de cambio sobre as exportagcdes e importacoes.

11 - Diferencial de juros interno e externo, prémios de risco, fluxo de capitais e seus
impactos sobre as taxas de cambio.

12 - Dinamica do Mercado: Operacdes no mercado interbancario.

13 - Mercado bancario: Opera¢des de tesouraria, varejo bancario e recuperacao de
crédito.

14 -Taxas de juros de curto prazo e a curva de juros; taxas de juros nominais e reais.

15 - Garantias do Sistema Financeiro Nacional: aval; fianca; penhor mercantil;
alienacao fiduciaria; hipoteca; fiancas bancarias.

16 - Crime de lavagem de dinheiro: conceito e etapas; Prevencdo e combate ao
crime de lavagem de dinheiro: Lei n°9.613/98 e suas alteracoes; Circular n® 3.978,
de 23 de janeiro de 2020 e Carta Circular n°4.001, de 29 de janeiro de 2020 e suas
alteracoes.

17- Autorregulacao bancaria.

18 - Sigilo Bancario: Lei Complementar n° 105/2001 e suas alteracoes.

19 - Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD): Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018
e suas alteracdes. 20 - Legislacdo anticorrupcao: Lei n® 12.846/2013 e Decreto n°
8.420/2015 e suas alteracoes.

21 - Seguranca cibernética: Resolucao CMN n° 4.658, de 26 de abril de 2018.
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22 - Etica aplicada: ética, moral, valores e virtudes; nocoes de ética empresarial e
profissional. A gestao da ética nas empresas publicas e privadas. Codigo de Etica
do Banco do Brasil (disponivel no sitio do BB na internet).

23 - Politica de Responsabilidade Socioambiental do Banco do Brasil (disponivel no
sitio do BB na internet).

TECNOLOGIA DA INFORMACAO

1 - Aprendizagem de maquina: Fundamentos basicos; Nocdes de algoritmos de
aprendizado supervisionados e ndo supervisionados; No¢des de processamento
de linguagem natural.

2 - Banco de Dados: Banco de dados NoSQL (conceitos basicos, bancos orientados
a grafos, colunas, chave/valor e documentos); MongoDB; linguagem SQL2008;
Conceitos de banco de dados e sistemas gerenciadores de bancos de dados
(SGBD); Data Warehouse (modelagem conceitual para data warehouses, dados
multidimensionais); Modelagem conceitual de dados (a abordagem entidade-
relacionamento); Modelo relacional de dados (conceitos basicos, normalizacao);
Postgre-SQL;

- Big data: Fundamentos; Técnicas de preparacao e apresentacao de dados.

4 - Desenvolvimento Mobile: linguagens/frameworks: Java/Kotlin e Swift. React
Native 0.59; Sistemas Android api 30 e iOS xCode 10.

5 - Estrutura de dados e algoritmos: Busca sequencial e busca binaria sobre arrays;
Ordenacao (métodos da bolha, ordenacao por selecao, ordenacao por insercao),
lista encadeada, pilha, fila e nocoes sobre arvore binaria.

6 - Ferramentas e Linguagens de Programacao para manipulacao de dados: Ansible;
Java (SE 11 e EE 8); TypeScript 4.0; Python 3.9.X aplicada para IA/ML e Analytics
(bibliotecas Pandas, NumPy, SciPy, Matplotlib e Scikit-learn).
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