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1. APRESENTACAO

O Banco da Amazonia S/A publicou edital para a realizacao de
concurso publico para o cargo de Técnico Bancario.

BANCA ORGANIZADORA DO CONCURSO
CESGRANRIO.

REMUNERACAO INICIAL
RS 2.937,18 (dois mil novecentos e trinta e sete reais e dezoito centavos)

JORNADA DETRABALHO
6 (seis) horas diarias, totalizando 30 (trinta) horas semanais.

REQUISITOS BASICOS

Certificado de conclusao ou diploma de curso de nivel médio, expedido
por instituicao de ensino reconhecida pelo Ministério da Educacao (MEC),
Secretarias ou Conselhos Estaduais de Educacao
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2.VAGAS

Vagas para ampla
concorréncia

Vagas para pessoas

retas ou pardas -
\plaga.s par: ’ T E C N!CO
S8 BANCARIO

Vagas para ampla
concorréncia

Vagas para pessoas
pretas ou pardas

#aeisi CADASTRO
+l ESPERADO
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3. CONHECIMENTOS COBRADOS
CONHECIMENTOS BASICOS Ne° DE VALOR PONTOS
QUESTOES

LINGUA PORTUGUESA | 5 1 5

MATEMATICA 5 1 5

LEGISLACAO | 5 1 5

ATUALIDADES | 5 1 5

NOCOES DE INFORMATICA 5 1 5

ATENDIMENTO (focado em vendas) 5 1 5

TOTAL 30 30

. Ne DE
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS QUESTOES VALOR PONTOS

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS _—-

TOTAL
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4. TEMAS MAIS COBRADOS

O Aprova Concursos preparou um curso para o cargo de Técnico Bancario elaborado
com base no edital e nas estatisticas de incidéncia de questdes por disciplinas. Por
isso, € um curso focado no que realmente é cobrado em prova, ou seja, 0s assun-
tos dentro das disciplinas ja estdo organizados na ordem do que mais tem chance de
cair na prova.

Confira nossa andlise sobre o que a banca CESGRANRIO tem cobrado nos ultimos
anos:

Lingua Portuguesa |

ComIpreensdo B INer el aa0 (e Torlos | 15, 556
Concorddncia Nominal e Verbal | — 15,58%
Crase |l 10,39%
Pontuacio | 8,23%
Colocagdo Pronominal |l 6,93%

Ortografia |l 5,63%

Coesdo e coeréncia [l 3,46%
Acentuacdo grafica: Proparoxitonas, Paroxitonas, Oxitonas e Hiatos 2,60%
Emprego do hifen § 0,87%

Flexdo verbal de tempo (presente, pretérito, futuro) B 0,87%

Matematica

Por et — 37.18%
Regra de trés simples e composta _ 14,10%
Progressdo aritmética | 14,10%
Divisdo proporcional s 6,41%
EquacBesdo 22 grau R 5,13%
Progressdo geométrica _ 5,13%
Equacdes logaritmicas _ 5,13%
Funcao do 22 grau ou gquadratica — 5,13%
Proporgies | 2,56%
Analise de Tabelas e Graficos H 2,56%
Razbes |judf 1,28%

Inequagdes H 1,28%
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Legislacao |

Estatuto Social do Banco da Amazdnia 75,00%

Cédigo de Etica do Banco da Amazénia 12,50%

Lein 7.827, de 27 de setembro de 1989 12,50%

Atualidades |

Economia nacional 29,41%

Politica internacional 23,53%

Meio ambiente e desenvolvimento sustentdvel 17,65%

Politica Nacional 11,76%

Geografia nacional 11,76%

Blocos Econdmicos 5,88%

Nogdes de Informatica

Planilhas Eletronicas - Microsoft Excel e BrOffice.org Calc —?,50%
Editor de Textos - Microsoft Word e BrOffice.org Writer _ 19,17%

Editor de Apresentacdes - PowerPoint e Impress — 13,33%
W
Google Chrome _ 5,00%

Internet e Intranet - 3,33%

Motzilla Thunderbird - 3,33%

Correio Eletrénico (cliente de e-mail e webmail) u 2,50%
Redes de computadores ' 1,67%
Organizagdo e gerenciamento de informagBes, arquivos e pastas ' 0,83%

Aplicativos para seguranca (antivirus, antispyware, etc.) ' 0,83%
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Atendimento

Satisfagdo, valor e retencdo de clientes

Resolugdo CMN ne 3.694/2009 e alteragBes

Etiqueta empresarial: comportamento, aparéncia, cuidados no
atendimento pessoal e telefénico

Telemarketing

5,56%

22,22%

11,11%

11,11%

Conhecimentos Especificos

Técnicas de vendas

Cadigo de Protegdo e Defesa do Consumidor: Lei n® 8.078/1990
(versdo atualizada)

Mercado de capitais

Debéntures

Mercado de Cdmbio

Titulos de capitalizagdo

Crédito rural

Crédito direto ao consumidor

Titulos de capitalizacdo

Crédito rural

Crédito direto ao consumidor

Leasing (tipos, funcionamento, bens)

SISCOMEX

Aval

Fianca

Hipoteca

2,61%

19,57%

10,87%

8,70%

4,35%

2,17%

2,17%

2,17%

2,17%

2,17%

2,17%

2,17%

2,17%

2,17%
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5. ETAPAS
PROVA OBJETIVA

NUMERO DE QUESTOES
e 60 questoes.
FORMATO DE QUESTAO

Multipla escolha com 5 alternativas (A,B,C,D,E) e apenas
uma resposta correta.

CRITERIO DE REPROVACAO

Serd eliminado(a) o(a) candidato(a) que obtiver aproveitamento
inferior a 50% (cinquenta por cento) do total da pontuacao
do conjunto das provas objetivas (Conhecimentos Basicos e

Conhecimentos Especificos).

TEMPO DE EXECUCAO DA PROVA OBJETIVA

3 horas e 30 minutos.
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6. INFORMACOES ADICIONAIS

https://www.cesgranrio.org.br/pdf/basa0122/
basa0122_edital.pdf

DATA DE
INSCRICAO - 05/01/2022 a 07/02/2022

TAXA DE
INSCRICAO - R$38,00

DATA DA
PROVA - 13/03/2022

NOTICIAS - https://www.aprovaconcursos.com.br/noticias/
DO BLOG concurso-basa-inscricoes-abertas
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CANAIS

Ja nas redes sociais, vocé pode contar com 0 nosso apoio em canais
atualizados diariamente, oferecem noticias completas e conteddos direcionados
sobre concursos de todo o Brasil. Fique ligado!

BONS ESTUDOS!



https://www.facebook.com/aprovaconcursos
https://www.instagram.com/aprovaconcursos/
https://twitter.com/aprovaconcursos
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0800 727 6282

WWW.aprovaconcursos.com.bor




