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CONHECIMENTOS BASICOS

LINGUA PORTUGUESA

1. Compreensdo e interpretacdo de textos de géneros variados.
Reconhecimento de tipos e géneros textuais.
Dominio da ortografia oficial.

N

Dominio dos mecanismos de coesdo textual: emprego de elementos de

referenciacdo, substituicao e repeticdo,

5. de conectores e de outros elementos de sequenciacao textual; emprego de
tempos e modos verbais.

6. Dominio da estrutura morfossintatica do periodo: emprego das classes de
palavras;
relacdes de coordenacdo entre oracdes e entre termos da oracao;
relacdes de subordinacdo entre oracées e entre termos da oracao;
emprego dos sinais de pontuacao;

10. concordancia verbal e nominal;

1. regéncia verbal e nominal;

12. emprego do sinal indicativo de crase;

13. colocagdo dos pronomes atonos.

14. Reescrita de frases e paragrafos do texto;

15. significacdo das palavras;

16. substituicao de palavras ou de trechos de texto;

17. reorganizacgao da estrutura de ora¢fes e de periodos do texto;

18. reescrita de textos de diferentes géneros e niveis de formalidade.

19. Correspondéncia oficial (conforme Manual de Redacdo Oficial do Governo do
Estado de Santa Catarina);

20. aspectos gerais da redacdo oficial;

21. finalidade dos expedientes oficiais;

22. adequacao da linguagem ao tipo de documento;

23. adequacao do formato do texto ao género.
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LEGISLAGAO E ETICA NA ADMINISTRAGAO PUBLICA
Constituicao Federal de 1988, artigos 1° ao 16 e artigos 37 ao 41.

Artigos 312 ao 327 do Cddigo Penal.

Moralidade.

Etica funcional.

Regras Deontoldgicas.

Lei n° 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados.

Constituicao do Estado de Santa Catarina, de 1989.

Lei n° 6.745/1985 - Estatuto dos Servidores Publicos Civis do Estado de
Santa Catarina.
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9. Lei Complementar n®491/2010 - Estatuto Juridico Disciplinar no ambito da
Administracao Direta e Indireta do Estado de Santa Catarina Moralidade.
10. Etica funcional.

11. Regras Deontoldgicas.

INFORMATICA BASICA

1. Conceitos basicos de informética, componentes funcionais de computadores
(hardware e software), periféricos e dispositivos de entrada, saida e
armazenamento de dados.

Windows e Linux: conceitos basicos e caracteristicas.

Conceitos e funcdes de aplicativos de editores de texto, planilhas eletronicas,
graficos, apresentacées e gerenciadores de banco de dados.

Conceitos de organizacdo e de gerenciamento de arquivos e pastas.
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Seguranca da informacdo, sistemas antivirus, Spyware, Malware, Phishing,

Spam, sistemas de backup, criptografia, assinatura digital e autenticagéo.

7. Intranet e Internet: conceitos basicos e utilizacdo de tecnologias, ferramentas
e aplicativos associados a internet; navegacdo, correio eletronico, grupos de
discussdo, busca e pesquisa.

8. Compactadores de arquivos, chat, softwares e ambientes para reunides

virtuais — Zoom, Google Meeting, Microsoft Teams e Skype.
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RACIOCINIO LOGICO QUANTITATIVO

1. Entendimento da estrutura logica de relacées arbitrarias entre as pessoas,
lugares, objetos ou eventos ficticios;

2. deducdo de novas relacdes em funcao de relagcdes fornecidas e avaliacao
das condi¢des usadas para estabelecer a estrutura daquelas relacées.

3. Compreensao e analise da logica de uma situacdo, utilizando as func¢ées
intelectuais; raciocinio verbal, raciocinio matematico, raciocinio sequencial,
orientacdo espacial e temporal, formacdo de conceitos e discriminagédo de
elementos;

4. problemas utilizando as opera¢Ges fundamentais.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

ADMINISTRAGAO
1. Teoria Geral da Administracao,
2. Noc¢Oes de Orcamento Publico,
3. Constituicdo Federal (Tributacdo e Orcamento),
4. Lein®4.320/1964 e
5. Lei de Responsabilidade Fiscal n° 101/2000.
6. Nocdes sobre nimeros, indices e matematica financeira.
7. Analise e acompanhamento de projetos.
8. Planejamento orcamentario e econdmico-financeiro.
9. Calculos judiciais.

10. Noc6es do mercado financeiro.
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DIREITO ADMINISTRATIVO E SERVIGO PUBLICO

Administracao Publica: espécies, formas e caracteristicas.
Principios da Administracdo Publica.

Teoria geral da funcdo publica.

Espécies de regimes juridicos, sua natureza e caracteristicas.
O servidor publico e a Constituicdo Federal de 1988.
SERVICO PUBLICO: conceito e natureza;

modalidades e formas de prestacdo.

Regime juridico da licitacao e dos contratos.
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Administracao: analise da legislacao; obrigatoriedade, dispensa, inexigibilidade e
vedacdo de licitacdo; procedimentos, anulacdo e revogacao; modalidades de
licitacao.

10. Teoria geral do Ato Administrativo: conceitos, classificacdo, espécies, elementos,
requisitos e atributos do ato administrativo; o ato administrativo e os direitos dos
administradores.

11. Poderes administrativos.

CONTROLE DA ADMINISTRAGAO PUBLICA

1. espécie de controle e suas caracteristicas; seus efeitos na prestacao dos servicos
publicos;

2. conceito, tipos, forma - controle externo, controle interno, controle parlamentar,

controle social, controle jurisdicional.

NocGes de auditoria: Métodos e papéis de trabalho.

Responsabilidade Civil da Administracao.

Lei de Responsabilidade Fiscal.
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Procedimentos em processos de tomadas e prestacbes de contas da
Administracao.

Gestdo de Processo: Evolucao historica e técnica das funcdes do administrador.
Gestao funcional e gestdo por processos: vantagens comparativas.

Metodologia e ferramentas de modelagem de processos.

10. Tecnologia da informacdo na gestdo por processo.

11. Acompanhamento e controle de processos.
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12. Cultura organizacional para a gestao de processo.
GESTAO POR RESULTADOS
1. A organizacdo e suas dimensdes estruturais e dinamicas.
2. Os estudos de estratégia e seu impacto nas organiza¢des contemporaneas.
3. Divisdo do trabalho: especializacdo e enriquecimento de tarefas.
4. Efeitos da revolucao tecnoldgica.
5. Departamentalizacdo: critérios de agrupamento de atividades.
6. Coordenacao: necessidade, métodos.
7. Comunicacao Organizacional.
8. Habilidades e elementos da comunicacao.
9. Comportamento Humano nas organizacdes.
10. Teorias da motivacao.
11. Lideranca.
12. Estilos da lideranca e situac6es de trabalho.

DECISAO E MUDANGA ORGANIZACIONAL
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a organizagdo e o processo decisorio.

O processo racional de solucdes de problemas.

Fatores que afetam a decisao.

Tipos de decises.

MUDANCA ORGANIZACIONAL: forcas internas e externas.

Gestao do conhecimento.

Gestao de pessoas por competéncia.

Governanca, governabilidade e Accountabilly Balanced Scorecard (BSC):
conceito, aplicaces, perspectiva.

Gerenciamento pelas Diretrizes (GPD): conceito, aplicacdes, objetivos, meta e

acao Analise do ambiente interno e externo das organizacoes.
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NEGOCIO, MISSAO, VISAO E VALORES NAS ORGANIZAGOES

1. Principios basicos da Administracdo publica.

2. Tipos de estrutura organizacional.
Processo organizacional: planejamento, direcdo, comunicacdo, controle,
coordenacdo e avaliacao.

GESTAO DA QUALIDADE

1. Exceléncia nos servicos publicos.

2. Decreto n° 9.094/2017, que dispde sobre a simplificacdo do atendimento
prestado aos usuarios dos servicos publicos.

3. Gestdo Publica eficiente, eficaz e efetiva.

4. Controle do patrimédnio publico; prestacdo de contas.

5. Licitacdo: conceito, tipos, dispensa e inexigibilidade; anulacdo e revogacao;
recursos administrativos

6. Lein©14.133/2021 - estabelece normas gerais de licitacdo e contratagao para as
AdministracBes Publicas diretas, autarquicas e fundacionais da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

7. LeiFederal n°10.520/2002.

SISTEMA DE REGISTRO DE PREGOS

1. Definicdo, hipodteses, orgdo gerenciador; érgao participante; 6rgdo nao
participante; procedimentos relativos a ata de registro de precos e a sua adesdo.

2. Regulamentacdo de todas as espécies de licitagdo municipal.

3. Contratos: Administrativos: caracteristicas, elementos, clausulas essenciais,
duracao, execucao.

4. Convénios e consorcios administrativos.

5. Parcerias Publico-Privadas.

6. Portaria MTP n® 1.467 de 02/06/22 -Arts 26 a 70 e Arts 86 a 156.

7. Resolucao CVM 4963 de 25/11/2021.

8. Emenda Constitucional 103 de 12/11/1998.

9. Lei Federal N°9.717 de 27/11/1998.

10. Lei Federal N° 13.954 de 16/12/2019.

11. Lei Complementar Estadual n® 412 de 26/06/2008.
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12. Lei Complementar Estadual n° 661 de 02/12/2015.

13. Lei Complementar Estadual n° 795 de 06/01/2022.

14. Lei Complementar Estadual n° 773 de 11/08/2021.

15. Decreto Lei Estadual 3337 de 23/06/2010.

16. Resolugao IPREV n° 001/2022 - https://www.iprev.sc.gov.br/noticias/resolucao-

O1-iprev/.

17. Resolucao IPREV n® 002/2022 - https://www.iprev.sc.gov.br/noticias/resolucao-
02-iprev/.

18. Resolucao IPREV ne 003/2022 -

https://www.iprev.sc.gov.br/download/resolucao-03/#.
19. Resolugao IPREV n° 004/2022 - https://www.iprev.sc.gov.br/resolucao-04-
recadastramento/.

CANAIS

Ja nas redes sociais, vocé pode contar com 0 Nosso apoio em canais atualizados
diariamente, oferecem noticias completas e conteddos direcionados sobre
concursos de todo o Brasil. Fique ligado!
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BONS ESTUDOS!



https://www.aprovaconcursos.com.br/noticias/
https://twitter.com/AprovaConcursos
https://www.youtube.com/user/aprovaconcursosiesde
https://www.instagram.com/aprovaconcursos/
https://www.facebook.com/aprovaconcursos

