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CONHECIMENTOS BASICOS

LINGUA PORTUGUESA

1 Compreensao e interpretacdo de textos de géneros variados.

2 Reconhecimento de tipos e géneros textuais.

3 Dominio da ortografia oficial.

4 Dominio dos mecanismos de coesdo textual.

4.1 Emprego de elementos de referenciacao, substituicao e repeticdo, de conectores
e de outros elementos de sequenciacdo textual.

4.2 Emprego de tempos e modos verbais.

5 Dominio da estrutura morfossintatica do periodo.

5.1 Emprego das classes de palavras.

5.2 RelacBes de coordenacdo entre oracdes e entre termos da oracao.
5.3 Relac6es de subordinacdo entre oracdes e entre termos da oracao.
5.4 Emprego dos sinais de pontuacao.

5.5 Concordancia verbal e nominal.

5.6 Regéncia verbal e nominal.

5.7 Emprego do sinal indicativo de crase.

5.8 Colocacao dos pronomes atonos.

6 Reescrita de frases e paragrafos do texto.

6.1 Significagdo das palavras.

6.2 Substituicao de palavras ou de trechos de texto.

6.3 Reorganizacdo da estrutura de oracdes e de periodos do texto.
6.4 Reescrita de textos de diferentes géneros e niveis de formalidade.

RACIOCINIO LOGICO

1 Conjuntos numéricos: nUmeros inteiros, racionais e reais.
2 Sistema legal de medidas.
3 RazBes e propor¢oes.
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3.1 Divisao proporcional.

3.2 Regras de trés simples e compostas.

3.3 Porcentagens.

4 Equacdes e inequacdes de 1° e de 2° graus.
5 Sistemas lineares.

6 Funcdes e graficos.

7 Principios de contagem.

8 Progressdes aritméticas e geométricas.

9 Compreensdo de estruturas logicas.

10 Logica de argumentacdo: analogias, inferéncias, dedu¢des e conclusdes.
11 Logica sentencial (ou proposicional).

11.1 Proposicdes simples e compostas.

11.2 Tabelas-verdade.

11.3 Equivaléncias.

11.4 Leis de De Morgan.

11.5 Diagramas logicos.

12 Logica de primeira ordem.

13 Principios de contagem e probabilidade.
14 Operagdes com conjuntos.

15 Raciocinio l6gico envolvendo problemas aritméticos, geomeétricos e matriciais.

NOGOES DE INFORMATICA

1 NocGes de sistema operacional (ambiente Windows 10 ou superior).

2 Edicdo de textos, planilhas e apresentacdes (ambiente Microsoft Office versdo 16
Ou superior).

3 Redes de computadores.

3.1 Conceitos bésicos, ferramentas, aplicativos e procedimentos de Internet e intranet.
3.2 Programas de navegacdo (Microsoft Internet Explorer, Mozilla Firefox e Google
Chrome).

3.3 Programa de correio eletronico (Microsoft Outlook).

3.4 Sitios de busca e pesquisa na Internet.
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ETICA NO SERVIGO PUBLICO

1 Etica e moral.

2 Etica, principios e valores.

3 Etica e democracia: exercicio da cidadania.

4 Etica e funcdo publica.

5 Etica no setor publico.

5.1 Codigo de Etica Funcional do Servidor Publico Civil do Estado de Mato Grosso
(LC°112/2002).

GEOGRAFIA E HISTORIA DE MATO GROSSO

1 Historia do estado de Mato Grosso.

2 Dados geograficos e étnico-demograficos.

3 Aspectos politicos, econdmicos, sociais e culturais de Mato Grosso.
4 Clima, vegetacao e relevo.

5 Referéncias turisticas e de lazer.

6 O estado de Mato Grosso no contexto brasileiro.

LEGISLAGAO

1 Principios fundamentais da Constituicdo Federal de 1988 - CF/88 (arts. 1° a 4°).
2 Organizacado politico-administrativa do Estado (CF/88, arts. 18 a 33).

3 Administracdo Publica na CF/88 (arts. 37 a 41).

4 Organizacao dos Poderes (CF/88, arts. 76 a 91).

5. Ordem econdmica e financeira (CF/88, arts. 170 a 181).

6 Constituicdo do Estado de Mato Grosso.
7 Leis complementares estaduais e suas atualizacbes: LC n° 4/1990; LC n®13/1992; LC
n® 429/2011.




— B roya

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

ADMINISTRAGAO GERAL

1 Evolucéo da administracao.

1.1 Principais abordagens da administracao (classica até contingencial).
2 Processo administrativo.

2.1 Funcdes de administracao: planejamento, organizacao, direcdo e controle.
2.2 Processo de planejamento.

2.2.1 Planejamento estratégico: visao, missao e analise SWOT.

2.2.2 Anélise competitiva e estratégias genéricas.

2.2.3 Redes e aliancas.

2.2.4 Planejamento tatico.

2.2.5 Planejamento operacional.

2.2.6 Administracao por objetivos.

2.2.7 Balanced scorecard.

2.2.8 Processo decisorio.

2.3 Organizacao.

2.3.1 Estrutura organizacional.

2.3.2 Tipos de departamentalizagao: caracteristicas, vantagens e desvantagens de
cada tipo.

2.3.3 Organizacao informal.

2.3.4 Cultura organizacional.

2.4 Direcao.

2.4.1 Motivacao e lideranca.

2.4.2 Comunicacao.

2.4.3 Descentralizacao e delegacao.

2.5 Controle.

2.5.1 Caracteristicas.

2.5.2 Tipos, vantagens e desvantagens.

2.5.3 Sistema de medicdo de desempenho organizacional.
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3 Gestao de pessoas.

3.1 Equilibrio organizacional.

3.2 Objetivos, desafios e caracteristicas da gestdo de pessoas.

3.3 Recrutamento e selecdo de pessoas.

3.3.1 Principais tipos de recrutamento: objetivos, caracteristicas, vantagens e
desvantagens.

3.3.2 Principais técnicas de selecao de pessoas: caracteristicas, vantagens e
desvantagens.

3.4 Analise e descricao de cargos.

3.5 Capacitacao de pessoas.

3.6 Gestdo de desempenho.

4 Gestao da qualidade e modelo de exceléncia gerencial.

4.1 Principais tedricos e suas contribuices para a gestao da qualidade.
4.2 Ferramentas de gestdo da qualidade.

4.3 Modelo da Fundacéo Nacional da Qualidade.

5 Gestao de projetos.

5.1 Elaboracao, analise e avaliacdo de projetos.

5.2 Principais caracteristicas dos modelos de gestdo de projetos.

5.3 Projetos e suas etapas.

6 Gestdo de processos.

6.1 Conceitos da abordagem por processos.

6.2 Técnicas de mapeamento, analise e melhoria de processos.

6.3 Processos e certificacao ISO 9000:2000.

6.4 Nocbes de estatistica aplicada ao controle e a melhoria de processos.

ADMINISTRAGAO PUBLICA

1 As reformas administrativas e a redefinicdo do papel do Estado.
1.1 Reforma do Servico Civil (mérito, flexibilidade e responsabilizacao) e Reforma do
Aparelho do Estado.

2 Administracdo publica: do modelo racional-legal ao paradigma pds-burocratico.
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2.1 O Estado oligarquico e patrimonial, o Estado autoritario e burocratico, o Estado
do bem-estar, o Estado regulador.

3 Empreendedorismo governamental e novas liderancas no setor publico.

3.1 Processos participativos de gestdao publica: conselhos de gestao, orcamento
participativo, parceria entre governo e sociedade.

4 Governo eletronico.

4.1 Transparéncia da administracdo publica.

4.2 Controle social e cidadania.

4.3 Accountability.

5 Exceléncia nos servicos publicos.

5.1 Gestao por resultados na producao de servicos publicos.

5.2 Gestdo de pessoas por competéncias.

6 Comunicacdo na gestao publica e gestao de redes organizacionais.

7 Administracdo de pessoal.

7.1 Nocdes de SIAPE.

8 Administracao de compras e materiais: processos de compras governamentais e
geréncia de materiais e estoques. 8.1 No¢des de SIASG.

9 Governabilidade e governanca.

9.1 Intermediacdo de interesses (clientelismo, corporativismo e neocorporativismo).
10 Mudancgas institucionais: conselhos, organizacGes sociais, organizacdo da
sociedade civil de interesse publico (OSCIP), agéncia reguladora, agéncia executiva.
11 Processo de formulacao e desenvolvimento de politicas: construcdo de agendas,
formulacéo de politicas, implementacdo de politicas.

12 As politicas publicas no Estado brasileiro contemporaneo.

12.1 Descentralizacao e democracia.

12.2 Participagdo, atores sociais e controle social.

12.3 Gestdo local, cidadania e equidade social.

13 Planejamento e avaliagdo nas politicas publicas: conceitos basicos de
planejamento.

13.1 Aspectos administrativos, técnicos, econdmicos e financeiros.

13.2 Formulacdo de programas e projetos.

13.3 Avaliacao de programas e projetos.

13.4 Tipos de avaliacao.
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13.5 Analise custo-beneficio e analise custo-efetividade.

14 Legislacdao administrativa.

14.1 Administracdo direta, indireta e fundacional.

14.2 Atos administrativos.

14.3 Requisigao.

14.4 Regime dos servidores publicos federais: admissao, demissédo, concurso publico,
estagio probatorio, vencimento basico, licenga, aposentadoria.
15 Orcamento publico.

15.1 Principios or¢camentarios.

15.2 Diretrizes orcamentarias.

15.3 Processo orcamentario.

15.4 Meétodos, técnicas e instrumentos do orcamento publico; normas legais
aplicaveis.

15.5 SIOP e SIAFI.

15.6 Receita publica: categorias, fontes, estagios; divida ativa.
15.7 Despesa publica: categorias, estagios.

15.8 Suprimento de fundos.

15.9 Restos a pagar.

15.10 Despesas de exercicios anteriores.

15.11 A Conta Unica do Tesouro Nacional.

16 Licitagao publica.

16.1 Modalidades, dispensa e inexigibilidade.

16.2 Pregédo.

16.3 Contratos e compras.

16.4 Convénios e termos similares.
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