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CONHECIMENTOS BASICOS

LINGUA PORTUGUESA

1 Compreensao e interpretacdo de textos de géneros variados.

2 Reconhecimento de tipos e géneros textuais.

3 Dominio da ortografia oficial.

4 Dominio dos mecanismos de coesdo textual.

4.1 Emprego de elementos de referenciacdo, substituicdo e repeticdo, de conectores
e de outros elementos de sequenciacdo textual.

4.2 Emprego de tempos e modos verbais.

5 Dominio da estrutura morfossintatica do periodo.

5.1 Emprego das classes de palavras.

5.2 Relac6es de coordenacdo entre oracdes e entre termos da oracao.
5.3 RelacBes de subordinacdo entre oracdes e entre termos da oracao.
5.4 Emprego dos sinais de pontuacao.

5.5 Concordancia verbal e nominal.

5.6 Regéncia verbal e nominal.

5.7 Emprego do sinal indicativo de crase.

5.8 Colocacao dos pronomes atonos.

6 Reescrita de frases e paragrafos do texto.

6.1 Significagdo das palavras.

6.2 Substituicdo de palavras ou de trechos de texto.

6.3 Reorganizacdo da estrutura de oracdes e de periodos do texto.

6.4 Reescrita de textos de diferentes géneros e niveis de formalidade.
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MATEMATICA/RACIOCINIO LOGICO E QUANTITATIVO

1 Numeros reais: operacdes (adicdo, subtracdo, multiplicacdo, divisdo, radiciagdo e
potenciacdo); expressGes numeéricas, multiplos e divisores; maximo divisor comum e
minimo multiplo comum; problemas.

2 Proporcionalidade: razdes e proporcdes; divisdo em partes diretamente e
inversamente proporcionais; médias aritmética, geométrica e ponderada; regras de
trés simples e composta; porcentagem; problemas.

3 Funcdes, equacdes e inequacdes de 1° e de 2° graus, exponenciais e logaritmicas:
conceito, representacdo grafica, problemas.

4 Sistemas lineares.

5 Analise combinatdria e probabilidade: principios fundamentais de contagem,
arranjos, permutacdes, combinagdes, bindbmio de Newton, calculo de probabilidades.
6 Matematica financeira.

6.1 Juros simples e compostos: capitalizacdo e descontos.

6.2 Taxas de juros: nominal, efetiva, equivalentes, proporcionais, real e aparente.

6.3 Planos ou sistemas de amortizacao de empréstimos e financiamentos.

6.4 Calculo financeiro: custo real efetivo de operacées de financiamento, empréstimo
e investimento.

6.5 Taxas de retorno.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

CONHECIMENTOS BANCARIOS

1 Sistema Financeiro Nacional.

1.1 Instituicdes do Sistema Financeiro Nacional - tipos, finalidades e atuagéo.

1.2 Banco Central do Brasil e Conselho Monetario Nacional - funcées e atividades.
1.3 InstituicGes Financeiras Oficiais Federais - papel e atuagéo.

2 Operacdes de Crédito Bancario.

2.1 Cadastro de pessoas fisicas.
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2.2 Cadastro de pessoas juridicas.

2.2.1 Tipos e constituicao das pessoas.

2.2.2 Composicdo societaria/acionaria.

2.2.3 Forma de tributacéo.

2.2.4 Mandatos e procuracoes.

2.3 Fundamentos do crédito.

2.3.1 Conceito de crédito.

2.3.2 Elementos do crédito.

2.3.3 Requisitos do credito.

2.4 Riscos da atividade bancaria.

2.4.1 De credito.

2.4.2 De mercado.

2.4.3 Operacional.

2.4.4 Sistémico.

2.4.5 De liquidez.

2.5 Principais variaveis relacionadas ao risco de crédito.

2.5.1 Clientes.

2.5.2 Operacao.

2.6 Tipos de operac8es de crédito bancario (empréstimos, descontos, financiamentos
e adiantamentos).

2.7 Operaces de Crédito Geral.

2.7.1 Crédito pessoal e Crédito Direto ao Consumidor.

2.7.2 Desconto de duplicatas, notas promissorias e cheques pré-datados.
2.7.3 Contas garantidas.

2.7.4 Capital de giro.

2.7.5 Cartéo de crédito.

2.7.6 Microcrédito urbano.

2.8 OperacBes de Crédito Especializado.

2.8.1 Crédito Rural.

2.8.1.1 Conceito, beneficiarios, preceitos e fun¢des basicas; 2.8.1.2 Finalidades:
operacOes de investimento, custeio e comercializacéo.

2.8.1.3 Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar (PRONAF): base
legal, finalidades, beneficiarios, destinacao, condicdes.
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2.8.2 Crédito industrial, agroindustrial, para o comércio e para a prestacao de
servicos: conceito, finalidades (investimento fixo e capital de giro associado),
beneficiarios.

2.9 Recursos utilizados na contratacdo de financiamentos.

2.9.1 Fundo Constitucional de Financiamento do Nordeste (FNE): base legal,
finalidades, regras, administracéo.

2.9.2 BNDES/FINAME: base legal, finalidade, regras, forma de atuacao.

2.9.3 Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT): base legal, finalidades, regras, forma
de atuacao.

2.10 Microfinancas: base legal, finalidade, forma de atuacgéo.

3 Servicos bancarios e financeiros.

3.1 Conta corrente: abertura, manutencdo, encerramento, pagamento, devolucdo de
cheques e cadastro de emitentes de cheques sem fundos (CCF).

3.2 Depositos a vista.

3.3 Dep0sitos a prazo (CDB e RDB).

3.4 Fundos de Investimentos.

3.5 Caderneta de poupanca.

3.6 Titulos de capitalizacao.

3.7 Planos de aposentadoria e de previdéncia privados.

3.8 Sequros.

3.9 Convénios de arrecadacao/pagamentos (concessionarias de servicos publicos,
tributos, INSS e folha de pagamento de clientes).

3.10 Servico de Compensacao de Cheque e QOutros Papéis.

3.11 Cobranca.

3.12 Sistema de Pagamentos Brasileiro (SPB).

4 Aspectos juridicos.

4.1 Nocbes de direito aplicadas as operacdes de crédito.

4.1.1 Sujeito e Objeto do Direito.

4.1.2 Fato e ato juridico.

4.1.3 Contratos: conceito de contrato, requisitos dos contratos, classificacdo dos
contratos; contratos nominados, contratos de compra e venda, empréstimo,
sociedade, fianca, contratos formais e informais.

4.2 Instrumentos de formalizacdo das opera¢des de crédito.




— B 3rroya

4.2.1 Contratos por instrumento publico e particular.

4.2.2 Cédulas e notas de crédito.

4.3 Garantias.

4.3.1 Fidejussorias: fianca e aval.

4.3.2 Reais: hipoteca e penhor.

4.3.3 Alienacéo fiduciaria de bens méveis.

4.4 Titulos de Credito - nota promissoria, duplicata, cheque.

5 O Banco do Nordeste do Brasil S.A.: legislacdo basica, programas e informacdes
gerais de sua atuacao como agente impulsionador do desenvolvimento sustentavel
da regido nordeste.

6 Etica aplicada: ética, moral, valores e virtudes.

6.1 nocOes de ética empresarial e profissional.

6.2 A gestdo da ética nas empresas publicas e privadas.

6.3 Codigo de Conduta Etica e Integridade do Banco do Nordeste do Brasil
(disponivel na pagina do BNB na internet).

7 Politica de Responsabilidade Socioambiental do Banco do Nordeste do Brasil
(disponivel na pagina do BNB na internet).

8 Estrategia ASG (Ambiental, Social e Governanca): Estratégia de sustentabilidade do
Banco do Nordeste do Brasil (disponivel na pagina do BNB na internet).

9 Atualidades do mercado financeiro.

9.1 Os bancos na Era Digital: Atualidade, tendéncias e desafios.

9.2 Internet banking.

9.3 Mobile banking.

9.4 Open banking.

9.5 Novos modelos de negdcios.

9.6 Fintechs, startups e big techs.

9.7 Sistema de bancos sombra (Shadow banking).

9.8 Func6es da moeda.

9.9 O dinheiro na era digital: blockchain, bitcoin e demais criptomoedas.

9.10 Marketplace.

9.11 Correspondentes bancarios.

9.12 Arranjos de pagamentos.

9.13 Sistema de pagamentos instantaneos (PIX).
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9.14 Segmentacédo e interacGes digitais.

9.15 Transformacao digital no Sistema Financeiro.

9.16 Lei Geral de Protecédo de Dados (LGPD): Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018
e suas alteracdes.

9.17 Legislagdo anticorrupgao: Lei n° 12.846/2013 e Decreto n° 11.129 de 11/07/2022.
9.18 Seguranca cibernética: Resolucdo CMN n° 4.893, de 26/02/2021.

CANAIS

Ja nas redes sociais, vocé pode contar com 0 nosso apoio em canais atualizados
diariamente, oferecem noticias completas e conteddos direcionados sobre
concursos de todo o Brasil. Fique ligado!
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BONS ESTUDOS!



https://www.aprovaconcursos.com.br/noticias/
https://www.youtube.com/user/aprovaconcursosiesde
https://www.instagram.com/aprovaconcursos/
https://www.facebook.com/aprovaconcursos

