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CONHECIMENTOS BASICOS

LINGUA PORTUGUESA

1 Compreensao e interpretacdo de textos de géneros variados.

2 Reconhecimento de tipos e géneros textuais.

3 Dominio da ortografia oficial.

4 Dominio dos mecanismos de coesdo textual.

4.1 Emprego de elementos de referenciacdo, substituicdo e repeticdo, de conectores
e de outros elementos de sequenciacdo textual.

4.2 Emprego de tempos e modos verbais.

5 Dominio da estrutura morfossintatica do periodo.

5.1 Emprego das classes de palavras.

5.2 Relac6es de coordenacdo entre oracdes e entre termos da oracao.
5.3 RelacBes de subordinacdo entre oracdes e entre termos da oracao.
5.4 Emprego dos sinais de pontuacao.

5.5 Concordancia verbal e nominal.

5.6 Regéncia verbal e nominal.

5.7 Emprego do sinal indicativo de crase.

5.8 Colocacao dos pronomes atonos.

6 Reescrita de frases e paragrafos do texto.

6.1 Significagdo das palavras.

6.2 Substituicdo de palavras ou de trechos de texto.

6.3 Reorganizacdo da estrutura de oracdes e de periodos do texto.
6.4 Reescrita de textos de diferentes géneros e niveis de formalidade.

LINGUA INGLESA

1 Compreensao de textos variados: dominio do vocabulario e da estrutura da lingua,
ideias principais e secundarias, explicitas e implicitas, rela¢gdes intratextuais e

intertextuais.
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RACIOCINIO LOGICO E QUANTITATIVO

1 Estruturas logicas.

2 Logica de argumentacao: analogias, inferéncias, deducdes e conclusdes.
3 Logica sentencial (ou proposicional).

3.1 Proposicdes simples e compostas.

3.2 Tabelas-verdade.

3.3 Equivaléncias.

3.4 Diagramas logicos.

4 Logica de primeira ordem.

5 Principios de contagem e probabilidade.

6 Conjuntos.

7 Raciocinio légico envolvendo problemas aritméticos, geometricos e matriciais.

ETICA, TRANSPARENCIA E CONTROLE SOCIAL
1 Decreto n° 1.171/1994 (Codigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil).
2 Instrucdo normativa ANM n® 18/2023 (Cédigo de Etica da Agéncia Nacional de
Mineracao).
3 Lei n®12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacdo).
4 Lei n®13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais).

NOGOES DE INFORMATICA

1 NocGes de sistema operacional (Windows 10).

2 Edicdo de textos, planilhas e apresentaces (Microsoft Office 365).

3 Redes de computadores.

3.1 Conceitos basicos, ferramentas, aplicativos e procedimentos de Internet e intranet.
3.2 Programas de navegacdo (Microsoft Edge, Mozilla Firefox e Google Chrome).
3.3 Programas de correio eletronico (Outlook Express e Mozilla Thunderbird).

3.4 Sitios de busca e pesquisa na Internet.

3.5 Grupos de discussao.

3.6 Redes sociais.

3.7 Computacdo na nuvem (cloud computing).
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4 Conceitos de organizagdo e de gerenciamento de informaces, arquivos, pastas e
programas.

5 Seguranca da informacao.

5.1 Procedimentos de seguranca.

5.2 No¢des de virus, worms e pragas virtuais.

5.3 Aplicativos para seguranca (antivirus, firewall, anti-spyware etc.).
5.4 Procedimentos de backup.

5.5 Armazenamento de dados na nuvem (cloud storage).

6 Inteligéncia artificial (IA).

6.1 Conceitos basicos, principais tipos e modelos.

6.2 Etica e desafios.

NOCOES DE DIREITO CONSTITUCIONAL

1 Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988.

1.1 Direitos e garantias fundamentais: direitos e deveres individuais e coletivos; direito
a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade; direitos sociais;
nacionalidade; cidadania e direitos politicos; partidos politicos; garantias
constitucionais individuais; garantias dos direitos coletivos, sociais e politicos.

1.2 Organizacdo do Estado: organizacdo politico-administrativa da Unido, dos
estados, do Distrito Federal e dos municipios.

1.3 Administracdo publica.

1.4 Poder Legislativo: fiscalizacdo contabil e financeira.

1.5 Poder Executivo: forma e sistema de governo; chefia de Estado e chefia de
governo.

1.6 Ordem econdmica e financeira: principios gerais da atividade econémica.

1.7 Meio ambiente na Constituicao Federal de 1988.
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NOCOES DE DIREITO ADMINISTRATIVO

1 Direito administrativo.

1.1 Conceito.

1.2 Objeto.

1.3 Fontes.

2 Ato administrativo.

2.1 Conceito, requisitos, atributos, classificacdo e espécies.
2.2 Extincdo do ato administrativo: cassac¢ao, anulacao, revogacdo e convalidacao.
2.3 Decadéncia administrativa.

3 Lei n° 8.112/1990.

3.1 Conceito de agentes publicos.

3.2 Espécies.

3.3 Cargo, emprego e func¢do publica.

3.4 Provimento.

3.5 Vacancia.

3.6 Efetividade, estabilidade e vitaliciedade.

3.7 Remuneracao.

3.8 Direitos e deveres.

3.9 Responsabilidade.

3.10 Processo administrativo disciplinar.

4 Poderes da administracdo publica.

4.1 Hierarquico, disciplinar, regulamentar e de policia.

4.2 Uso e abuso do poder.

5 Principios expressos e implicitos da administracdo publica.
6 Responsabilidade civil do Estado.

6.1 Responsabilidade civil do Estado no direito brasileiro.
6.2 Responsabilidade por ato comissivo do Estado.

6.3 Responsabilidade por omissao do Estado.

6.4 Requisitos para a demonstra¢do da responsabilidade do Estado.
6.5 Causas excludentes e atenuantes da responsabilidade do Estado.
6.6 Reparacao do dano.

6.7 Direito de regresso.

7 Servicos publicos.
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7.1 Conceito.

7.2 Elementos constitutivos.

7.3 Formas de prestacao e meios de execucao.

7.4 Delegacao: concessao, permissao e autorizagao.

7.5 Classificacéo.

7.6 Principios.

8 Organizacao administrativa.

8.1 Centralizacdo, descentralizacdo, concentracao e desconcentracao.

8.2 Administracéo direta e indireta.

8.3 Autarquias, fundacdes, empresas publicas e sociedades de economia mista.
8.4 Entidades paraestatais e terceiro setor: servicos sociais autbnomos, entidades de
apoio, organizacdes sociais, organiza¢des da sociedade civil de interesse publico.
9 Controle da administracao publica.

9.1 Controle exercido pela administragdo publica.

9.2 Controle judicial.

9.3 Controle legislativo.

9.4 Improbidade administrativa: Lei n® 8.429/1992.

10 Processo administrativo.

10.1 Lei n© 9.784/1999.

11 Lei n®14.133/2021.

11.1 Principios.

11.2 Contratacdo direta: dispensa e inexigibilidade.

11.3 Modalidades.

11.4 Tipos.

11.5 Procedimento.

12 Decreto n® 10.835/2021.

13 Lei n° 11.046/2004.

REGULAGAO E AGENCIAS REGULADORAS

1 O papel regulador do Estado: pressupostos, objetivos e instrumentos; conceitos
basicos: regulagdo econdmica e social; externalidades, bens publicos e bens comuns,
assimetria de informacdo (selecdo adversa e perigo moral); falhas de mercado
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(barreiras de entrada); Estado e regulacéo; falhas de governo; conceitos de
regulacao, desregulacao e re-regulacao.

2 Abordagens econémicas: teoria econdmica da regulacao, teoria da captura, teoria
do agente principal.

3 Formas de regulacdo: regulagdo de preco; regulacdo de entrada; regulacao de
qualidade.

4 Regulacdo setorial: regulacao do setor de transportes terrestres no Brasil.

5 Boas praticas regulatorias: analise do impacto regulatério.

6 Regulacao e formacao de precos para estruturas de mercado de concorréncia
imperfeita.

7 Conceitos basicos sobre regimes tarifarios.

8 Tarifacdo por custo de servico.

9 Tarifacdo por preco teto.

10 Regulagao por incentivos.

11 Regulagdo para competicdo.

12 Ambiente regulatério experimental (sandbox regulatorio).

13 Governanga regulatoria.

14 IntervencOes e estratégias regulatorias.

15 Agenda regulatoria e o processo de participacdo e controle social.

16 Ferramentas de planejamento regulatorio.

17 Monitoramento e revisGes da agenda regulatoria.

18 Métodos de avaliacdo de resultado regulatorio.

19 Regulagao responsiva.

20 Agéncias reguladoras: historico, conceito, caracteristicas e controle.

21 Entidades reguladoras federais no Brasil: estrutura juridica; funcdes; autonomia

administrativa; poder normativo.

22 Reforma do Estado e o papel das agéncias reguladoras.

23 Lei n°10.871/2004.

24 Lei n®12.529/2011.

25 Decreto n°10.411/2020 (analise de impacto regulatorio - AIR).

26 Lei n®13.874/2019 (lei de liberdade econdmica).

27 Decreto n° 12.150/2024 (Estratégia Nacional de Melhoria Regulatoria).
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LEGISLAGAO

1 Lei n®13.848/2019.
2 Lei n®13.575/2017.
3 Decreto n® 9.587/2018.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

ADMINISTRAGAO GERAL

1 Evolucao da administracao.

1.1 Principais abordagens da administracao (classica até contingencial).

1.2 Evolucao da administracao publica no Brasil (ap6s 1930); reformas administrativas;
a nova gestao publica.

2 Processo administrativo.

2.1 Func¢des de administracao: planejamento, organizacao, direcdo e controle.

2.2 Processo de planejamento.

2.2.1 Planejamento estrategico: visdo, missao e analise SWOT.

2.2.2 Anélise competitiva e estratégias genéricas.

2.2.3 Redes e aliancas.

2.2.4 Planejamento tatico.

2.2.5 Planejamento operacional.

2.2.6 Administracao por objetivos.

2.2.7 Balanced scorecard.

2.2.8 Processo decisorio.

2.3 Organizagdo.

2.3.1 Estrutura organizacional.

2.3.2 Tipos de departamentalizacao: caracteristicas, vantagens e desvantagens de
cada tipo.

2.3.3 Organizacado informal.
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2.3.4 Cultura organizacional.

2.4 Direcao.

2.4.1 Motivacdo e lideranca.

2.4.2 Comunicacao.

2.4.3 Descentralizacao e delegacao.

2.5 Controle.

2.5.1 Caracteristicas.

2.5.2 Tipos, vantagens e desvantagens.

2.5.3 Sistema de medic¢ao de desempenho organizacional.

3 Gestdo de pessoas.

3.1 Equilibrio organizacional.

3.2 Objetivos, desafios e caracteristicas da gestao de pessoas.

3.3 Recrutamento e selecao de pessoas.

3.3.1 Objetivos e caracteristicas.

3.3.2 Principais tipos, caracteristicas, vantagens e desvantagens.

3.3.3 Principais técnicas de selecao de pessoas: caracteristicas, vantagens e
desvantagens.

3.4 Analise e descricao de cargos.

3.5 Capacitacao de pessoas.

3.6 Gestao de desempenho.

4 Gestao da qualidade e modelo de exceléncia gerencial.

4.1 Principais tedricos e suas contribuices para a gestao da qualidade.
4.2 Ferramentas de gestdo da qualidade.

4.3 Modelo de exceléncia da gestao (MEG) da Fundacdo Nacional da Qualidade.
5 Gestao de projetos.

5.1 Elaboracao, analise e avaliacdo de projetos.

5.2 Principais caracteristicas dos modelos de gestdo de projetos.

5.3 Projetos e suas etapas.

6 Gestdo de processos.

6.1 Conceitos da abordagem por processos.

6.2 Técnicas de mapeamento, analise e melhoria de processos.

6.3 Processos e certificacao ISO 9000:2015.

6.4 NocBes de estatistica aplicada ao controle e a melhoria de processos.
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7 Legislacdo administrativa.

7.1 Administracdo direta, indireta e fundacional.

7.2 Atos administrativos.

7.3 Requisi¢ao.

8 Orcamento publico.

8.1 Principios orcamentarios.

8.2 Diretrizes orcamentarias.

8.3 Processo orcamentario.

8.4 Métodos, técnicas e instrumentos do orcamento publico; normas legais aplicaveis.
8.5 SIDOR e SIAFI.

8.6 Receita publica: categorias, fontes, estagios; divida ativa.

8.7 Despesa publica: categorias, estagios.

8.8 Suprimento de fundos.

8.9 Restos a pagar.

8.10 Despesas de exercicios anteriores.

8.11 Conta Unica do Tesouro.

9 Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF), cadastro
informativo de créditos ndo quitados do setor publico federal (CADIN) e Sistema de
Gestdo de Contratos ( SICON).

ADMINISTRAGAO DE RECURSOS MATERIAIS E
PATRIMONIAIS

1 Introducdo a administracao de material e patriménio.

1.1 Conceituacao de material e patrimoénio.

2 Patrimonio das empresas e dos 6rgdos publicos.

3 Patriménio imobiliario.

4 Cadastro e registro de bens imoveis (SPIU).

5 Patrim&nio mobiliario.

6 Atividades basicas da administracao de material e patrimonio.

7 Administracdo patrimonial: no¢des sobre responsabilidade civil e administrativa.
8 Controle dos materiais e do patrimonio.

9 Movimentacao do patrimonio.
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10 Sistema patrimonial.

11 Previsao e controle de estoque: planejamento, processos e politicas de
administracdo de estoques; determinacao de niveis de estoque; tempo de
ressuprimento e estoques de seguranca; avaliacao de estoques - métodos.

12 Almoxarifado: func¢des, principios e objetivos; controle, registro, conservacao e
recuperacao de material;, técnicas de armazenamento; utilizacdo de espaco;
seguranca.

13 Compras nas organizac¢des: aquisicao de materiais e de patrimonio; arquivamento,
recebimento, protecdo, conservacao, distribuicdo, classificacdo, padronizacao,
codificacao e inventario.

14 Analise do valor e alienacao.

15 Gestdo, manutencao e conservacao dos bens patrimoniais iméveis publicos.

ADMINISTRAGAO PUBLICA:

1 Caracteristicas basicas das organizagdes formais modernas: tipos de estrutura
organizacional, natureza, finalidades e critérios de departamentaliza¢ao.

2 Processo organizacional: planejamento, direcdao, comunicacdo, controle e
avaliacao.

3 Gestdo de processos.

4 Gestdo da qualidade.

5 Gestao de projetos.

6 Planejamento estratégico.

7 Exceléncia nos servicos publicos.

8 Empreendedorismo governamental e novas liderancas no setor publico.

9 Gestdo de resultados na producao de servicos publicos.

10 Convergéncias e diferencas entre a gestdo publica e a gestao privada.

11 O paradigma do cliente na gestao publica.
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