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CONHECIMENTOS BASICOS

LINGUA PORTUGUESA

1 Compreensao e interpretacdo de textos de géneros variados.

2 Reconhecimento de tipos e géneros textuais.

3 Dominio da ortografia oficial.

4 Dominio dos mecanismos de coesdo textual.

4.1 Emprego de elementos de referenciacao, substituicdo e repeticdo, de conectores
e de outros elementos de sequenciacdo textual.

4.2 Emprego de tempos e modos verbais.

5 Dominio da estrutura morfossintatica do periodo.

5.1 Emprego das classes de palavras.

5.2 RelacBes de coordenacdo entre oracdes e entre termos da oracao.

5.3 RelacBes de subordinacdo entre oracdes e entre termos da oracéo.

5.4 Emprego dos sinais de pontuacao.

5.5 Concordancia verbal e nominal.

5.6 Regéncia verbal e nominal.

5.7 Emprego do sinal indicativo de crase.

5.8 Colocacao dos pronomes atonos e tonicos.

6 Reescrita de frases e paragrafos do texto.

6.1 Significacdo das palavras: sinonimia, antonimia, paronimia, homonimia e
polissemia.

6.1.1 Denotacdo e conotacao.

6.2 Substituicao de palavras ou de trechos de texto.

6.3 Reorganizacdo da estrutura de oracdes e de periodos do texto.

6.4 Reescrita de textos de diferentes géneros e niveis de formalidade.

7 Funcdes e figuras de linguagem.

8 Redacdo oficial: aspectos gerais, caracteristicas fundamentais, padrées, emprego e

concordancia dos pronomes de tratamento.
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RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICA

1 Principios de contagem e probabilidade.

2 Arranjos e permutacoes.

3 Combinacdes.

4 Conjuntos numéricos (numeros naturais, inteiros, racionais e reais) e operagoes
com conjuntos.

5 Razbes e propor¢bes (grandezas diretamente proporcionais, grandezas
inversamente proporcionais, porcentagem, regras de trés simples e compostas).

6 Compreensdo de estruturas logicas.

7 Logica de argumentacao (analogias, inferéncias, dedu¢des e conclusdes).

8 Diagramas logicos.

9 Compreensao e analise da l6gica de uma situacao, utilizando fun¢des de raciocinio
verbal, raciocinio matematico, raciocinio sequencial, orientacdo espacial e temporal,
formacao de conceitos e discriminacdo de elementos.

NOGCOES DE INFORMATICA (EXCETO PARA O CARGO
ANALISTA DE INFORMATICA)

1 Conceitos fundamentais de informatica:

1.1 Tipos de computadores.

1.2 Conceitos de hardware e software.

1.3 Instalacdo de periféricos.

2 Aplicativos de escritorio:

2.1 Edicao de textos, planilhas e apresentac8es no ambiente Microsoft Office 365.
2.2 Utilizacdo de ferramentas modernas como Microsoft Teams e Google Meet.
3 Sistemas Operacionais:

3.1 Nocbes de sistema operacional (ambiente Windows 10 e Windows 11).

4 Redes de Computadores:

4.1 Conceitos basicos de redes.

4.2 Ferramentas e aplicativos de Internet e intranet.

5 Navegadores e programas de navegacao:

5.1 Moxzilla, Firefox e Google Chrome.

6 Correio eletrénico:
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6.1 Uso do programa MS Outlook.

/ Pesquisa na Internet:

7.1 Sitios de busca e pesquisa na Internet.

8 Organizacdo e Gerenciamento de informacoes:
8.1 Gerenciamento de arquivos, pastas e programas.
9 Seguranca da informacao:

9.1 Procedimentos de seguranca.

9.2 Nogdes de virus, worms e pragas virtuais.

9.3 Aplicativos para seguranca (antivirus, firewall, antispyware).
10 Procedimentos de backup:

10.1 No¢des de backup de dados e arquivos.

LINGUA INGLESA (SOMENTE PARA O CARGO ANALISTA
DE INFORMATICA)

1 Compreensao de textos escritos em lingua inglesa.

2 Itens gramaticais relevantes para compreensdo dos conteldos semanticos.

2 Interpretacdo de textos de manuais técnicos;, gramatica; substantivos; artigos;
adjetivos; pronomes; verbos; auxiliares modais; adverbios; preposicdes e conjun¢des.

CONHECIMENTOS COMPLEMENTARES

LEGISLAGAO E ETICA NA ADMINISTRAGAO PUBLICA

1 Etica e funcdo publica.

1.2 Etica no setor publico.

2 Lei n® 8.429/1992 e suas alteracdes: medidas contra atos de improbidade
administrativa.

3 Lei n® 9.784/1999 e suas alteracdes: regula o processo administrativo na
administracdo publica.
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4 Lein°12.527/201 e Decreto n° 7.724/2012: Acesso a informacéao (LAI).
5 Lei n®13.709/2018: Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).

ATUALIDADES

1 Politica Nacional e Internacional:

1.1 Eventos politicos recentes no Brasil e no mundo. 1.2 Rela¢8es internacionais,
tratados, acordos, conflitos, etc.

2 Economia:

2.1 Eventos econdmicos relevantes.

3 Sociedade e Cultura:

3.1 Questbes sociais, como salde, educagao, seguranga, meio ambiente.

3.2 Tendéncias culturais e sociais.

3.3 Avancos cientificos e tecnoldgicos.

4 Meio Ambiente:

4.1 Mudancas climaticas e sustentabilidade.

4.2 Eventos ambientais significativos.

4.3 Questdes relacionadas a conservagdo e preservacao ambiental.

5 Tecnologia e Inovacao:

5.1 Novas tecnologias e inovacoes.

5.2 Desenvolvimentos na area de ciéncia da computacdo, internet e inteligéncia
artificial.

6 RelacGes Internacionais:

6.1 Discussdes sobre questdes globais.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

NOGOES DE DIREITO ADMINISTRATIVO

1.1 Nocdes de organizacdo administrativa.

1.1.1 Centralizacao, descentralizacédo, concentracao e desconcentracéo.
1.1.2 Administracao direta e indireta.

1.1.3 Autarquias, fundacdes, empresas publicas e sociedades de economia mista.
1.2 Ato administrativo.

1.2.1 Conceito, requisitos, atributos, classificacdo e espécies.

1.3 Agentes publicos: espécies e classificacdo; poderes, deveres e prerrogativas;
cargo, emprego e fung¢do publica.

1.4 Poderes administrativos.

1.4.1 Hierarquico, disciplinar, regulamentar e de policia.

1.4.2 Uso e abuso do poder.

1.5 Licitacao.

1.5.1 Principios.

1.5.2 Contratacdo direta: dispensa e inexigibilidade.

1.5.3 Modalidades.

1.5.4 Tipos.

1.5.5 Procedimento.

1.6 Contrato Administrativo.

1.6.1 Peculiaridades do contrato administrativo.

1.6.2 Aspectos formais do contrato administrativo.

1.6.3 Execucdo e inexecucdo do contrato administrativo.

1.7 Controle da administracao publica.

1.7.1 Controle exercido pela administragdo publica.

1.7.2 Controle judicial.

1.7.3 Controle legislativo.

1.8 Responsabilidade civil do Estado.

1.8.1 Responsabilidade civil do Estado no direito brasileiro.

1.8.1.1 Responsabilidade por ato comissivo do Estado.

1.8.1.2 Responsabilidade por omissao do Estado.
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1.8.2 Requisitos para a demonstracao da responsabilidade do Estado.

1.8.3 Causas excludentes e atenuantes da responsabilidade do Estado.

1.9 Regime juridico-administrativo.

1.9.1 Conceito.

1.9.2 Principios expressos e implicitos da administragao publica.

1.10 Lei n® 9.784/1999 (processo administrativo no ambito da Administracao Publica).

ADMINISTRAGAO GERAL

2.1 Planejamento estratégico: visdo, missao e analise SWOT.

2.2 Gestao de projetos.

2.2.1 Elaboracao, analise e avaliacdo de projetos.

2.2.2 Principais caracteristicas dos modelos de gestdo de projetos.
2.2.3 Projetos e suas etapas.

2.3 Gestao de processos.

2.3.1 Conceitos da abordagem por processos.

2.3.2 Técnicas de mapeamento, analise e melhoria de processos.
2.3.3 BPM.

2.3.4 Noc¢Bes de estatistica aplicada ao controle e a melhoria de processos.
2.4 Legislacao administrativa.

2.4.1 Administracdo direta, indireta e fundacional.

2.4.2 Atos administrativos.

2.4.3 Requisicao.

ADMINISTRAGAO ORGAMENTARIA E FINANCEIRA

3.1 Orcamento publico.

3.1.1 Conceito 3.1.2 Técnicas orcamentarias.

3.1.3 Principios orcamentarios.

3.1.4 Ciclo orcamentario.

3.1.5 Processo orcamentario.

3.2 Programacdo e execucao orcamentaria e financeira.
3.2.1 Descentralizacao orcamentaria e financeira.
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3.2.2 Acompanhamento da execucao.
3.2.3 Sistemas de informacdes.

3.2.4 AlteracGes orcamentarias.

3.3 Receita publica.

3.3.1 Conceito e classificacdes.

3.3.2 Estagios.

3.3.3 Fontes.

3.3.4 Divida ativa.

3.4 Despesa publica.

3.4.1 Conceito e classificacoes.

3.4.2 Estagios.

3.4.3 Restos a pagar.

3.4.4 Despesas de exercicios anteriores.
3.4.5 Divida flutuante e fundada.

3.5.6 Suprimento de fundos.

3.5 Lei Complementar n° 101/2000 e suas alteracGes (Lei de Responsabilidade Fiscal).
3.6 Lei n°® 4.320/1964 e suas alteracoes.

ADMINISTRAGAO PUBLICA

4.1 Processo organizacional: planejamento, direcdao, comunicacao, controle e
avaliacéo.

4.2 Gestao de processos.

4.3 Gestao da qualidade.

4.4 Gestdo de projetos.

4.5 Planejamento estratégico.

4.6 Exceléncia nos servicos publicos.

4.7 Empreendedorismo governamental e novas liderancas no setor publico.
4.8 Gestao de resultados na producao de servicos publicos.

4.9 Convergencias e diferencas entre a gestdo publica e a gestdo privada.
4.10 O paradigma do cliente na gestao publica.

4.11 Processos participativos de gestao publica.
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411 Conselhos de gestdo, orcamento participativo, parceria entre governo e
sociedade.

4.12 Governo eletronico; transparéncia da administracdo publica; controle social e
cidadania; accountability.

4.13 Gestao por resultados na producao de servicos publicos.

4.14 Comunicacao na gestao publica e gestdo de redes organizacionais.

4.15 Administracdo de compras e materiais.

4.15.1 Processos de compras governamentais e gerenciamento de materiais e
estoques.

416 Governabilidade e governanca; intermediacdo de interesses (clientelismo,
corporativismo e neocorporativismo).

417 As politicas publicas no Estado brasileiro contemporaneo; descentralizacdo e
democracia; participacao, atores sociais e controle social; gestdo local, cidadania e
equidade social.

4.18 Planejamento e avaliacao nas politicas publicas.

4.18.1 Conceitos basicos de planejamento.

4.18.2 Aspectos administrativos, técnicos, econémicos e financeiros.

4.18.3 Formulacdo de programas e projetos.

4.18.4 Avaliacao de programas e projetos.

4.18.5 Tipos de avaliagao.
419 Lei n®12.527/2011 (Lei de acesso a informacao).
4.20 Lei Complementar n® 131/2009 (Lei da Transparéncia).
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